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2018 lebten fast 1,7 Mio. Schutzsuchende in
Deutschland'. Mehr als zwei Drittel von ihnen
hat einen anerkannten Schutzstatus, bei etwa
20 Prozent war der Status noch offen. Die
nackten Zahlen sagen jedoch noch nichts
Uber den Stand ihrer Integration aus. Wie und
mit welchem Erfolg werden sie auf das Leben
im Land vorbereitet? Und wer hat es ge-
schafft eine Arbeitsstelle zu finden? Diese
Werkstadt setzt sich mit der Lage Ende 2018
auseinander. Sie kndpft damit an das Papier
vom Herbst 2017 an, das sich vor allem mit
der Wohnungsversorgung und der raumli-
chen Verteilung der Geflichteten befasst hat.

Einfihrung: Zum Stand von
Migration und Integration
Ende 2018

Mehr als drei Jahre nach dem Hohepunkt der
FlGichtlingszuwanderung hat sich der Schwer-
punkt der 6ffentlichen Betrachtung verschoben.
Inzwischen steht die Integration der Gefllchte-
ten im Vordergrund, nicht mehr die Zuwande-
rung selbst. Von Januar bis Dezember 2018
wurden noch knapp 162.000 Erstantrage auf
Asyl gestellt, fast 36.000 weniger als im glei-
chen Zeitraum 20172. Die Bundesregierung
geht fur das Gesamtjahr 2018 von 166.000 An-
trdgen aus. 38.500 Personen haben ein Visum
im Rahmen des Familiennachzuges erhalten,
wahrend 26.500 das Land verlassen haben, weil
sie kein Asyl erhalten oder den Antrag in einem
anderen EU-Land gestellt haben. Weitere
18.500 Menschen seien freiwillig in ihre Heimat
zurlickgekehrt3. Die meisten Schutzsuchenden

! Prazise Zahlen zur Situation Anfang 2018 liefert das Statis-
tische Bundesamt: Reihe Bevdilkerung und Erwerbstatigkeit.
Schutzsuchende. Frgebnisse des Ausldnderzentralregisters
2017 Niirnberg, 23.11.2018

stammen auch 2018 aus Syrien, wo der Krieg in
vielen Gebieten Anfang 2019 andauert.

sonstige; 38.745; 25,5% Syrien, Arab. R;g; blik;

41.345; 2

Russische Faderation;
3.693; 24%

Ungeklart; 3.938; 2,6% |
somalia; 4.865; 3,2% Irak; 15.304; 10,1%

Eritrea; 5.336; 3,5%

Afghanistan; 9.357; 6,2% Iran, Islam. Republik;
10.110; 6,7%

Tirkei; 9.624; 6,3% Nigeria; 9.627; 6,3%

Abb.1: Asyl-Erstantrdge Januar bis Dezember
2018 nach Haupt-Herkunftslandern, absolute
Zahlen, Anteile in Prozent

Seit Anfang 2015 sind somit gut 1,5 Millionen
Erstantrage auf Asyl in Deutschland gestellt
worden. Insgesamt 876.000 Personen erhielten
von Januar 2015 bis Juni 2018 einen positiven
BAMEF-Bescheid im Rahmen von Asyl, Flicht-
lingsschutz, subsididrem Schutz oder Abschie-
bungsverbot.

Doch wie steht es aktuell um die Integration die-
ser Menschen mit derartig vielfaltigen Wurzeln
und Biografien in den Arbeitsmarkt? Wie lauft
es mit ihrer Vorbereitung auf Land, Leute und
Sprache?

Das Urteil fallt gemischt aus, welche Perspektive
auch gewahlt wird. Bei den Betroffenen selbst
ist das Spektrum der Geflhle breit. Es reicht von

2vgl. BAMF: Asylgeschaftsstatistik fiir November 2018.
Nirnberg, Dezember 2018. — Auf die Griinde fiir den Riick-
gang der Asyl-Zuwanderung kann an dieser Stelle nicht na-
her eingegangen werden.

3vgl. Welt-Online, 16.12.2018
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Freude und anhaltender Dankbarkeit Gber Er-
staunen und Ungeduld bis zu einer gewissen
Resignation. Erfolgsgeschichten stehen neben
verschobenen oder enttduschten Hoffnungen,

Ruckschldge neben neuem Mut.

Hamza Mahfood (23, Syrer) weiB, dass er mehr
erreicht hat als Hunderttausende andere Fliicht-
linge. Er lernte Deutsch, absolvierte ein Praktikum
bei , Bild” und fand gesellschaftlich Anschluss. Mitt-
lerweile hat er Freunde aus Berlin und ... auch eine
deutsche Freundin. Eine Ehre sei es fiir ihn, hier le-
ben zu dlirfen, sagt er. , Diese Freiheit werde ich in
Syrien niemals haben. ” Mahfood sucht ... seit Mo-
naten eine Wohnung fir sich allein, hat als Flicht-
ling aber kaum Chancen. Neben der Miete erhalt er
vom Jobcenter 570 Furo im Monat zum Leben. Mit
dem Geld komme er zwar kiar, sagt er. Trotzdem
widrde er viel lieber schon arbeiten. 30 Bewerbun-
gen hat er zuletzt losgeschickt, etwa an Aldi und
Netto. Viele Firmen antworteten gar nicht. Meist
aber horte Mahfood, sein Profil entspreche den An-
forderungen nicht. Ihn frustriert aas. ,, Was mich am
meisten verriickt macht in Deutschland, ist das
lange Warten. Das System ist so kompliziert, all die
Dokumente, die Scheine, die ich brauche. Macht es
doch ein bisschen einfacher fir uns! ™

4Zit. nach . Naber: , Wir schaffen das” — eine Bilanz. Die
Welt, 13.12.2018

> ZIt. n. SZ-Serie "Schaffen wir das ", Folge 13, ). Siebert,
"Stark wie ein Lowe schaue ich nach vorne”, 5.12.2018

Sumia Bizem (54, Syrerin): “/ch bin eine multi-
kulturelle Frau. Arabisch und Bosnisch sind meine
Muttersprachen. Ich war auf einer franzdsischen
Schule, habe in Damaskus Maschinenbau studiert
und fir Regierungsbetriebe gearbeitet, bis der
Krieq anfing. Dann habe ich im Architekturbiro
meines Mannes das Management und die Buch-
haltung tbernommen. Wir waren in Syrien im In-
nenausbau tatig, und so hatten wir hier in Berlin
dle ldee, Baumaterialien fur Ktichen und Béder in
arabische Lander zu exportieren. Kompliziert ist
diese deutsche Blrokratie, alles ist so langsam!
Wir sollen warten, warten, warten und leben von
Jobcenterleistungen. Das fihlt sich dberhaupt
nicht gut an. Wir hatten noch nie zuvor Geld von
irgendwem angenommen. Ich mochte endlich ar-
beiten und etwas zuriickgeben. Ich habe mich
auch bei deutschen Firmen beworben, aber bisher

nur Absagen bekommen (...)".

Auch die objektive und — international® — ver-
gleichende Betrachtung zur Integration kommt
zu einem ambivalenten Urteil: Der Fortschritt sei
deutlich sichtbar, verlaufe aber langsamer als
von manchen erhofft. Ahnlich sehen es die Biir-
ger*innen im Land: Laut Integrationsmonitor
der INSA-Stiftung ist das Thema ,Integration”
von einer deutlichen Mehrheit — bei allen Partei-
anhangern, auBer der AfD — positiv besetzt,
doch gerade einmal 18 Prozent bewerten den
erreichten Integrationsstand Ende 2018 als
Lgut”’.

Dezember 2018; s.a. 0. Gersemann: Jeder siebte Zuwande-
rer in Deutschland hat nur Grundschulniveau. Die Welt,
10.12.2018.

7vgl. Pressemitteilung, /ntegrationsmonitor der INSA-

STIFTUNG gGmbH 2018, Erfurt, Dezember 2018.

¢ vgl. OECD/EU: Settling In. 2018: Indicators of Immigrant In-
tegration, OECD Publishing, Paris/European Union, Briissel,
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Gleichzeitig sind gerade fur die Integration am
Arbeitsmarkt aber auch viele optimistische Stim-
men zu héren: ,Frau Merkel liegt richtig. Ja, wir
schaffen das mit der Integration”, so etwa Ar-
beitgeberprasident Ingo Kramer?. Oder: ,, Es sind
Menschen gekommen, die wir in unseren Be-
trieben sehr gut brauchen kénnen", wie der
Prasident der Dusseldorfer Handwerkskammer
fur seine von Nachwuchssorgen geplagte Bran-
che erganzte®.

Zusammenfassend lassen sich etliche Faktoren
anfihren, die fir die unterschiedlichen Urteile
Uber das bislang Erreichte und fir enttauschte
oder aber Ubertriebene Erwartungen an die Ge-
schwindigkeit der Integration der Geflichteten
verantwortlich sind. Um nur einige zu nennen:

e Strukturelle Herausforderungen bei den
Schutzsuchenden selbst: Die Gesamtgruppe
der Zugewanderten ist hinsichtlich Bildungs-
stand, beruflicher Qualifikation oder kultu-
reller Sozialisation duBerst heterogen. Die
Spannweite reicht von international aner-
kannten Forschern bis zu jenen 15 Prozent
der Schutzsuchenden, die als nicht alphabe-
tisiert gelten. Zudem hat sich die Zusammen-
setzung der Neu-Zugewanderten in den letz-
ten Jahren nach Herkunft, Sozialstruktur
oder Bleibeperspektive weiter verdandert.
Grundsatzlich bedarf es also stark differen-
zierender MaBnahmen und Angebote fir die
Integration — oft sind entsprechende MafB-
nahmen erst nach geraumer Zeit eingeleitet
worden.

& Interview mit Ingo Kramer, Augsburger Allgemeine,
14.12.2018: Migranten sind eine Stiitze unserer Wirtschaft.
S Zit. n. Westat. Zeitung, 14.12.2018, Warum Unternehmer-
verbande NRW diie Integration der Flichtlinge loben.

197it. n. DLF, 29.8.2018, Sprachkurse brauchen mehr Nihe
zur beruffichen Tatigkeit. A. Widmann-Mauz, Gesprach mit
B. Schulz

e Die Uberlastung der Behérden hat in den ers-
ten Jahren zur Abweichung von Qualitatsan-
sprichen geflhrt, insbesondere bei den In-
tegrationskursen und ihren Tragern. Ziel sei
es nun, so die Integrationsbeauftragte der
Bundesregierung im August 2018, ,wieder
in einen Normalmodus (berzugehen, und
deshalb ist die Qualitdtsoffensive so notwen-
dig“1°.

e Viele Verwaltungsprozesse bei der Auf-
nahme und Integration sind innerhalb und
zwischen den unterschiedlichen Ebenen und
Behorden unzuldanglich abgestimmt wor-
den'"; oft mangelt(e) es zudem an wichtigen
Informationen Uber die Schutzsuchenden
bzw. am Austausch dieser Informationen. Er-
heblich dazu beigetragen haben fehlende
Unterlagen der Bewerber oder die Nichtan-
erkennung von im Ausland erworbenen
Qualifikationen.

e Gerade aus Sicht der Zugewanderten selbst,
aber auch aus der Perspektive vieler Unter-
nehmen, fehlte es oft an Flexibilitat der BU-
rokratie bei der Arbeitsaufnahme. Auch die
langen Asylverfahren trugen zu diesem Ein-
druck bei. Dazu traten fortbestehende Vor-
behalte bei manchen Unternehmen zur Ein-
stellung von Gefluchteten.

Dagegen kann von einem grundsatzlichen Man-
gel an finanziellen Mitteln nicht die Rede sein.
Allerdings zeigen sich Lander und Kommunen
regelmaBig unzufrieden mit Umfang und Zu-

"vgl. K. Ritgen: Kommunale Steuerungsstrukturen und Ko-
ordination — Zusammenarbeit unterschiedlicher Ressorts und
Verwaltungsebenen, S.31-37, in: H. Floetting et al: Zuwan-
derung und Integration von Gefliichteten in Kommunen. Ber-
lin, Difu-Impulse 1-2018.
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kunftsplanung der seitens des Bundes zugewie-
senen Mittel'?, die ganz Uberwiegend an die
Kommunen weitergeleitet werden, den Auf-
wand der Lander aber nur teilweise abdecken’s.
Den Vorschlag des Bundesfinanzministers vom
Dezember 2018, den Landern kinftig statt ver-
schiedener Hilfen pauschal 16.000 Euro je aner-
kanntem Bewerber zu Uberweisen, um so u. a.
die Verwaltungsverfahren zu vereinfachen, stief3
bei den Landern wegen zu erwartender Minder-
einnahmen (zunachst) auf Kritik. Die Lander
rechnen fir 2018 bis 2025 mit Ausgaben von
gut 50 Mrd. Euro, von denen der Bund nur 18,6
Mrd. erstattes.

Nach Angaben des Bundesministeriums des In-
neren (BMI) belaufen sich die Gesamtausgaben
des Bundes fur die Fliichtlings- und Integrations-
politik 2018 auf etwa 22,6 Mrd. Euro'>. Davon
entfallen jedoch weniger als 10 Prozent auf un-
mittelbare Integrationsleistungen. Fir Integrati-
onskurse werden 765 Millionen Euro aufgewen-
det, 470 Millionen Euro sind fir die berufsbezo-
gene Sprachférderung bestimmt und weitere
300 Millionen Euro flieBen in andere MaBnah-
men zur Arbeitsmarktintegration. 6

Welche konkreten Erkenntnisse liegen im Ein-
zelnen, insbesondere zur Situation bei den Kur-
sen und zum Spracherwerb, Ende 2018 vor?

"2 vgl. Bericht der Bundesregierung tber MalBnahmen des
Bundes zur Unterstiitzung von Landern und Kommunen im
Berejch der Flichtlings- und Integrationskosten und die Mit-
telverwendung durch die Lander im Jahr 2077. Berlin, Mai
2018

" In 2017 betrugen die Bundesleistungen an Lénder und
Kommunen 6,6 Mrd. Euro., in 2018 drfte die Summe auf 4,9
Mrd. sinken. - Am 28.11.2018 verabschiedete der Bundestag
den Entwurf eines Gesetzes zur fortgesetzten Beteiligung des
Bundes an den Integrationskosten der Lander und Kommunen
und zur Regelung der Folgen der Abfinanzierung des Fonds
, Deutsche Einheit”— BT Drucksache 19/5465 und 19/6090—
Stellungnahme des Bundesrates und GegenduBerung der
Bundesregierung

Wo und wie wird angesetzt, um die Herausfor-
derungen zu Uberwinden? Darauf liegt der Fo-
kus in diesem Papier. Der folgende zweite Teil
beschaftigt sich mit der Eingliederung der Ge-
flichteten am Arbeitsmarkt.

Der Bildungs- und Ausbildungsstand
der angekommenen Gefliichteten

Die anfénglich bestenfalls rudimentéare Informa-
tionslage Uber den schulischen und beruflichen
Hintergrund der Geflichteten sowie das damit
verbundene Problem der Vergleichbarkeit von
Abschlissen und Qualitat hat sich inzwischen
zwar leicht verbessert, fuhrt aber noch immer zu
missverstandlichen oder gar falschen Bewertun-
gen.

So behauptete ,Bild” im August 2017 unter
dem Titel , Die echten Zahlen”, dass 59 Prozent
der Fluchtlinge keinen Schulabschluss hatten
und bis zu drei Viertel der Arbeitssuchenden
"gar keine oder nur geringe Schulbildung” 7.

Das Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung (IAB) reagierte umgehend mit einer
Richtigstellung, wonach auf Basis der reprasen-
tativen Befragung der Gefllchteten von einer
deutlichen Mehrheit — zwischen 60 und 66 Pro-
zent — mit einem Schulabschluss auszugehen

" vgl. Handelsblatt, 5.12.2018: Lander rechnen mit 50 Milli-
arden Euro Fliichtlingskosten bis 2025.

'® Eine umfassende Auflistung der MaBnahmen und (geplan-
ten) Aufwendungen findet sich in der Antwort

der Bundesregierung auf die Kleine Anfrage der Abgeoradne-
ten Linda Teuteberg, Stephan Thomae, Grigorios Aqgelidis,
weiterer Abgeordneter und der Fraktion der FDP — BT-Druck-
sache 19/4342 — IntegrationsmalSnahmen im Bundeshaus-
halt, BT-Drucksache 19/5067 vom 17.10.2018.

'8 Vgl. auch Migazin, 19.10.2018: Bund gibt rund 765 Millio-
nen Euro fir Integrationskurse aus; s.a. RP-Online,
18.10.2018: Nur zwei Milliarden flieBen in echte Integrations-
projekte.

7 siehe ,Bild" vom 22.8.2017

vhw werkSTADT, Nummer 26, Januar 2019



Syrien (n = 13.046)
Irak(n=7.905)
Afghanistan (n = 5.075)
Iran (n=5.387)
Eritrea(n=5.032)
Tiirkei (n = 4.337)
Nigeria (n =4.005)
Somalia(n =2.794) .
Pakistan (n =2.368)
Guinea (n = 2203)

Alle HKL (n = 82.418)

189 16 | sei'® Zu ahnlichen Ergebnis-
sen kommt die verglei-

K 66 | chende OECD-Studie von

“ B4 | 2018, nach der jeder siebte
3.0 {1.0 Zuwanderer.maximal Uber

- 6 | Grundschulniveau ver-

flge." Die Problematik be-
stand und besteht zudem
darin, dass unter den Ge-
fltichteten viele einen Schul-
oder Berufsabschluss haben,

34

u Mittelschule Grundschule

# Hochschule

u Gymnasium

Keine formelle Schulbildung

sie diesen aber oft nicht
nachweisen kdnnen.20

Abb. 2: Hochste besuchte Bildungseinrichtung der
und den Top-10-Herkunftslandern 2017, in Proze

volljahrigen Asylerstantragsteller aus allen
nt 21

Schulische Ausbildung Zwischen den Herkunftslan-
Anteil an 18-Jahrigen und Alteren in % dem bestehen a”erdings
Schulbesuch Schulabschluss gravierende  Unterschiede
Schultyp Manner Frauen Insgesamt Manner Frauen Insgesamt ; . .
Keine Schule 9 17 1 - - - im Vorbildungsniveau. Be-
Grundschule 11 11 11 - - - -
Mittelschule 33 33 33 25 24 25 Sonders GefIUChtete aus Af-
Weiterfithrende Schule 41 36 40 36 32 35 ghanistan und Somalia ver-
Sonstige Schule 5 4 5 4 3 4 . . .
Insgesamt 100 100 100 65 59 64 ngen oft Uber keine oder
N 2.664 1.648 4.312 2.697 1.662 4.359 nur e|ne gerlnge Schulbll_
Darunter k. A. in % 6 8 7 7 9 8
durchschnittliche Zahl der Schuljahre dung, anders aIS etwa Ira_
alle Schulbesucherinnen mit Abschluss ner. Zusatzliche |nf0rmati0'
Schultyp Manner Frauen Insgesamt Manner Frauen Insgesamt . .
e - — - - — — nen zum Bildungshinter-
Grundschule G 5 5 - - - grund (Abb. 3) zeigen, dass
Mittelschule 10 9 9 10 10 10 -
Weiterfithrende Schule 12 12 12 12 12 12 Uber 70 Prozent der Befrag—
Sonstige Schule 10 10 10 10 10 10 . .
e — m m o o o = ten eine Mittelschule  oder
N 2.289 1303 3.592 2.305 1.309 3.614 weiterfiihrende Schule be-
Quelle: IAB-BAMF-SOEP-Befragung von Geflliichteten 2016, gewichtet.
sucht haben.

Abb. 3: Schulische Ausbildung Gefliichteter

"®vgl. IAB v. 24.8.2017: Annahernd zwei Drittel der Gefliich-
teten haben einen Schulabschluss. Siehe auch Befragung von
Gefllichteten 2016 Studiendesign, Feldergebnisse sowie Ana-
lysen zu schulischer wie beruflicher Qualifikation, Sprach-
kenntnissen sowie kognitiven Potenzialen. DIW, Politikbera-
tung Kompakt 123. Berlin: August 2017

"% vgl. OECD/EU, 2018, Settling In, a.a.0.

2 ygl. Interview mit dem Joblotsen G. Beinlich: ZEIT-Online,
1.9.2018:  Flichtlinge und Arbeitsmarkt: "“Viele sind Fach-
kréfte kdnnen das aber nicht nachweisen" .

'Hans-Jirgen Schmidt: Sozialstruktur, Schulbesuch und Be-
rufstatigkeit im Herkunftsland. BAMF-Kurzanalyse, 3-2018,
S.6
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Berufliche Ausbildung

Basis fur die Erlangung von

Anteil an 18-Jdhrigen und Alteren in %

Teilhabechancen in der Gesell-

Teilnahme mit Abschluss h ft . b d fd
Ausbildungstyp Manner Frauen Insgesamt Manner Frauen Insgesamt sCha ’ Inspesonaere au em
keine Aushildung 72 71 71 - - - Arbeitsmarkt Verstanden’ ge-
Betriebliche Aushildung 10 10 10 8 8 8 . . .
Fact/Hochschule, Pro- s o s > 1 s sehen. Der mtegraitlonspolltl—
Insgesamt 100 00 00 = > 5 sche Grundsatz Eordern und
N 2.695 1.661 4.356 2.695 1.661 4.356 Fordern" schlagt sich im Integ-

Keine Angaben 2 2

2 2

rationsverstandnis von Inte-

alle Teilnehmerinnen

durchschnittliche Zahl der Bildungsjahre
Personen mit Abschluss

grationskursen deutlich nie-

i ; ; der.?!
Ausbildungstyp Manner Frauen Insgesamt Manner Frauen Insgesamt
Keine Ausbildung - - - - - - . i
Betriebliche Aushildung 3 4 4 4 4 4 \Von Anfang 2015 bis Mitte
Fach-/Hochschule, Pro-
o 4 a 4 5 5 5 2018 hat das BAMF knapp
Insgesamt 4 4 4 4 4 4 909.000 neue Teilnehmer*in-
N 719 384 1.103 719 384 1.103

Quelle: IAB-BAMF-SOEP-Befragung von Gefliichteten 2016, gewichtet.

nen an den Integrationskursen

Abb. 4: Berufliche Ausbildung Geflichteter

Durchschnittlich haben sie dabei zehn Schul-
jahre absolviert. Deutlich ungunstiger sieht es
dagegen bei der beruflichen bzw. universitaren
Ausbildung aus, die zusammen nur 28 Prozent
der Befragten vorweisen kénnen.

Die Entwicklung bei Integrations-
kursen und dem Integrations-
management

Grundsatzlich sollen Integrationskurse Zuge-
wanderten gesellschaftliche Teilhabe ermdgli-
chen und Chancengleichheit erreichen. Dabei
werden Sprachkenntnisse als Grundlage fur
den weiteren Integrationsprozess und somit als

2'S. Lochner: Fdrdern Integrationskurse den gesellschaftli-
chen Zusammenhalt?, Bundeszentrale f. politische Bildung,
5.2.2018

2 siehe Tab. folgende Seite. - Der Alphabetisierungskurs ist
ein Kurs fr Zuwanderer, die nicht oder nicht in lateinischer
Schrift schreiben und lesen kénnen. Sie lernen dort gleich-
zeitig die deutsche Sprache und die lateinische Schriftspra-
che. Nach der IAB/ SOEP-Befragung waren ca. 15 Prozent

registriert. Insgesamt werden
acht verschiedene Kursarten angeboten, unter
denen auf den Allgemeinen Integrationskurs
(67 Prozent aller Teilnehmenden im 1. HJ 2018)
und den Alphabetisierungskurs (23 Prozent)
der Lowenanteil entfallt. Alle Gbrigen Kursarten
erreichten maximal 3.500 Teilnehmende.2

Nachdem im Gesamtjahr 2016 rund 340.000
Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Integrati-
onskurse des BAMF besucht hatten23, wurden
2017 bereits 356.000 Teilnahmeberechtigun-
gen ausgestellt, insgesamt haben 291.911
Menschen erstmals an den Kursen teilgenom-
men. Im ersten Halbjahr 2018 ist die Zahl der
Erstteilnahmen auf gut 108.000 Personen — mit
Kurswiederholern 166.800 - zurlckgegan-
gen?4. Darunter waren, ahnlich wie 2017,
knapp zwei Drittel verpflichtete Teilnahmen.

nicht alphabetisiert. - Der Kurs hat 1000 Unterrichtsstunden
und kann um weitere 300 Unterrichtsstunden verlangert
werden.

B siehe BAMF (Hrsq.): Bericht zur Integrationskursgeschafts-
statistik fiir aas Jahr 2076. April 2017.

2 siehe BAMF (Hrsq.): Bericht zur Integrationskursgeschafts-
statistik fiir aas 1. Halbjahr 2018, Dezember 2018.
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Die Integrationskurse werden zentral vom Bun-
desamt koordiniert und vor Ort von den Tra-
gern durchgefuhrt, unter denen die Volks-
hochschulen (VHS) und Sprach- bzw. Fach-
schulen die wichtigsten sind.

rasant zu2s. Angesichts des kurzfristigen Be-
darfs erhielten in den ersten Monaten nach
dem September 2015 selbst Fahrschulen eine

Zulassung als Trager2s.

2005 bis 2016 2017 1. Halbjahr 2018 Insgesamt

absolut  prozentual  absolut | prozentual [CIESIMSMINOZNTEN  absolut  prozentual
Allgemeiner Integrationskurs 1258597  759% 184.030  63,0% [EwPHED) | CEv) 1.514.757  73,6%
Alphabetisierungskurs 198.226  12,0% 76.889  26,3% [ AN | Penivd 300920 14,6%
Eltern- und Frauenintegrationskurs 133.587 8,1% 8.011 2,7% 3.415 | ek 145.013 7,0%
Forderkurs” 10.357 0,6% 59 0,0% 20 | 0,0% 10.436 0,5%
Intensivkurs " 5001  0,3% 572 02% 299 | e 5872 03%
Jugendintegrationskurs 44,509 2,7% 9.007 3,1% 2.499 | 2,3% 56.015 2,7%
Zweitschriftlernerkurs ? 11931  4,1% PRIk | el 14834 0,7%
Sonstiger spezieller Integrationskurs 8.372 0,5% 1.412 0,5% 1.199| b 10.983 0,5%
Insgesamt 1.658.649 100,0% 291.911 100,0% [ L 5¥ i) | (7Y 2.058.830 100,0%
zuzaglich Kurswiederholer 195.604 64.775 58.571 318.950

Abb. 5: Erstteilnehmer in den Jahren von
2005 bis 2017 und im 1, Halbjahr 2018 nach
Kursarten, Quelle: BAMF

An Uber 8.800 Lernorten, mit mehr als 20.000
Lehrkraften wird in den Integrationskursen die
deutsche Sprache erlernt. Die hohe Fluchtzu-
wanderung 2015 und 2016 fuhre zu einem
stark steigenden Bedarf an zusatzlichen Kurs-
tragern.

Waren Ende 2014 erst 1.331 Trager zugelassen
—vom BAMF in 14 Gruppen eingeteilt —, stieg
die Zahl bis Ende 2016 um 30 Prozent auf seit-
her stabile 1.730 Trager an. Vor allem die Zahl
der betrieblichen und Uberbetrieblichen Aus-
und Fortbildungsstatten, der Bildungswerke/-
statten sowie der Freien Tragergruppen nahm

25 BAMF, Berichte zur Integrationskursgeschaftsstatistik,
2014 bis 2018.

Erklarung: 1) Erfassung der Kurstypen For-
der- und Intensivkurse seit 08.12.2007; 2)
Erfassung seit 14.02.2017; 3) u. a. Kurse fir

Menschen mit Behinderungen

Damit gingen, wie insbesondere bei den
Sprachkursen bald deutlich wurde, erhebliche
Qualitatsprobleme einher, auf die noch einzu-
gehen sein wird. Der Allgemeine Integrations-
kurs enthalt neben dem Sprachkurs einen all-
gemeinen Orientierungskurs. Auf dem Lehr-
plan stehen u. a. Rechtsordnung, Geschichte
und Kultur sowie Formen des Zusammenlebens
in Deutschland.

Als viertes zentrales Element des Kurses be-
treibt das BAMF seit 2016 den Ansatz der ,in-
tegrierten Wertevermittlung”.

% ygl. Die Welt, 3.7.2018, M. Bewarder, T. Kaiser: Warum
die Integrationskurse zum Scheitern verurteilt sind.
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Damit hat die Werteorientierung einen neuen
Stellenwert erhalten. In seiner Ausrichtung
bleibt dieses Angebot jedoch umstritten?’.

einer Integrationskursteilnahme sowie eine in-
tensive Begleitung der Teilnahmeberechtig-
ten®.

350.000 339.578
325.000
300.000 291.911
275.000 155.163
250.000 g 98.857
33,9%
225.000
200.000
179.398
175.000
142.439
150.000 101.668
125.000 130728 117954 114365 . . eos 117.354 g4 569 56,7 % 108.270
100.000 " gge29 0857 94.020 62,3% 184.415 193.054
99.706 68.534 62665 72.278 65.423 71.931 543% 66,1%  38.086
75.000 7639 581% 548% 59.6%  56,4% 40520 47731 50751 139 35,2%
457% 93% sa0%
50.000 4 v 77.730
53.670 433%
25.000 49420 51.700 48997 50.629 48.109 49.126 43269 45423 3, 70.184
31022 419% 452% 404% 436% 543% 507% 460% 387% 64,8%
0 237%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 20Mm 2012 2013 2014 2015 2016 2017 1.HJ
2018
freiwillige Teilnehmer verpflichtete Teilnehmer

Abb. 6: Erstteilnehmer in den Jahren 2005
bis 2017 und im 1. Halbjahr 2018 Quelle:
BAMF, Dezember 2018

Um Zugewanderten und Asylbewerber*innen
mit guter Bleibeperspektive kiinftig eine frih-
zeitige Teilnahme am Integrationskurs zu er-
maoglichen, hat das BAMF im Juni 2017 das be-
stehende Integrationskurssystem zum ganz-
heitlichen Integrationskursmanagement ausge-
baut. Kern des ganzheitlichen Managements
war neben der Schaffung eines erweiterten
Kursangebotes, etwa durch Kurse fir Zweit-
schriftlernende?, der frihestmdgliche Beginn

27ygl. SVR: Chancen in der Krise, a.a.0., S.157ff. Dort wird
auch auf das Defizit an Informationen Gber die Orientierung
der Gefliichteten hingewiesen, welches auch im vhw-Mig-
rantensurvey vom November 2018 aufgegriffen wird.

% Daran nahmen 2017 etwa 11.900 Personen teil, im ers-
ten HJ 2018 nur noch 2.900.

Gleichwohl erhéhte sich die durchschnittliche
Wartezeit auf einen Kurs bis Ende 2017 auf
12,5 Wochen, deutlich mehr als die anvisierten
sechs Wochen3°. Im Laufe des Jahres 2018 ging
die Wartezeit jedoch leicht zurlick, offenbar
eine Folge der ricklaufigen Zuwanderung.

Auch auf Landerebene wurden die Integrati-
onsanstrengungen forciert. Ein Beispiel fur das
Zusammenspiel von Land und Kommunen ist

2 Pressemitteilung BAMF v. 2.8.2017: Ganzheitliches Integ-
rationskursmanagement.

30vgl. Migazin, 18.1.2018: Warten auf Integrationskurs
doppelt so lange wie geplant.
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der ,Pakt fur Integration” in Baden-Wdirttem-
berg. Im Rahmen dieser Vereinbarung stellt das
Land den Kommunen 2017 und 2018 insge-
samt 320 Millionen Euro zur Verfigung: Mit
116 Millionen Euro werden rund 1.000 Inte-
grationsmanager in Stadten und Gemeinden
finanziert, weitere 24 Millionen Euro flieBen in
MaBnahmen fur die Bereiche Schule und Uber-
gang zum Beruf, Spracherwerb sowie blrger-
schaftliches Engagement.3!' Neben den Mitteln
far diese konkreten Integrationsférderpro-
gramme und -maBnahmen erhalten die Kom-
munen seit Mitte 2017 180 Millionen Euro pau-
schal fur den Bereich Integration32. Evaluiert
wird auch das Integrationsmanagement. Ahnli-
che Konzepte wurden in anderen Landern ent-
wickelt33,

Auf Koordination und Einheitlichkeit bei den In-
tegrationskonzepten zielt auch die Entwicklung
von integrierten Steuerungskonzepten, wie sie
etwa von der KGSt — ganz im Sinne der Arbeit
des vhw — 2017 vorgestellt worden sind. Die
Blrgerkommune mit den Elementen Transpa-
renz, Beteiligung und Zusammenarbeit liefert
danach die Basis fur ein kommunales Leitbild
Integration.

, Entwicklung, Uberprifung und Anpassung
geelgneter SteuerungsmalBnahmen im Sinne
des Managementkreisiaufs sorgen dafiir, dass
sich Szenarien positiv entwickeln. Dies kann
nur im Netzwerk gelingen. Insbesondere freie

31 ygl. http:/Avww.institut-fuer-mittelstandsfor-
schung.de/kos/WNetz?art=News.show&id=2297 ,
23.8.2018

32 Quelle: https://sozialministerium.baden-wuerttem-
berg.de/de/integration/pakt-fuer-integration/pakt-fuer-in-
tegration-allgemein/

3 ygl. z.B. Thiiringer Ministerium fir Migration, Justiz und
Verbraucherschutz (TMMJV): Das Thiiringer Integrationskon-
zept — Fiir ein gutes Miteinander. Erfurt, November 2017.

Trager und Migrantenselbstorganisationen be-

sitzen qute Zugange zu Zielgruppen und soll-
ten unbedingt eingebunden werden. Enga-
gierte Blirger sollten beteiligt und die gefliich-
teten Menschen im Sinne von Empowerment
starker involviert werden. Die Kommune muss
dem Netzwerk Prozesse und Strukturen geben,
die von maglichst vielen Akteuren getragen
werden. 34

Das Erfordernis einer besseren lokalen Vernet-
zung und Koordination von Integrationstragern
und -maBnahmen werden im Modellprojekt
~Angekommen — und nun?” der Bertelsmann-
Stiftung in mehreren strukturell unterschiedli-
chen Kommunen, darunter Krefeld, Osna-
brick, Oldenburg, Tubingen und Merzig/Saar,
aufgegriffen3. In Krefeld haben sich fir das
Handlungskonzept Unternehmen, Wohlfahrts-
verbande, Zivilgesellschaft und die Stiftung zu-
sammengefunden. Vernetzt wurden 13 An-
laufstellen von der Agentur der Arbeit Uber di-
verse Stellen in der Verwaltung bis hin zu Ver-
tretern der Wirtschaft, die ihre Aktivitaten im
Umgang mit Flichtlingen bindeln und auf-
einander abstimmen wollen. So sollen Flucht-
linge etwa , Laufmappen” erhalten, um Uberall
zu informieren, wo sie im Integrationsprozess
stehen. Weiteres Ziel ist die Entwicklung von
"Forderketten", in denen EinzelmaBnahmen
wie aufeinander aufbauende Sprachkurse oder
berufsvorbereitende Praktika nahtlos aneinan-
der anschlieBen. Dazu gehort schlieBlich ein

siehe auch https://www.neues-deutschland.de /arti-
kel/1069632.integration-thueringen-verabschiedet-integra-
tionskonzept.html|

34 vgl. KGSt (Hrsq.): Kommunales Integrationsmanagement,
Teil 1: Managementansatze und strategische Konzeptionie-
rung. KGSt-Bericht, KéIn, Nr. 7-2017, S.3f

3 ygl. Bertelsmann-Stiftung, Projektmitteilung: 70 weitere
Kommunen starten Integrationsprojekt.
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Lotsen- und Patensystem, mit dem Flichtlinge
Hilfe auf dem Weg durch das deutsche Verwal-
tungs-, Bildung- und Ausbildungswesen erhal-
ten3s.

Spracherwerb - zentraler Integra-
tionsschliissel mit Hindernissen

Im Zentrum der Kursangebote steht das Erler-
nen der Sprache und der anschlieBende
Deutsch-Test fir Zuwanderer (DTZ)3”. Die Ge-
staltung des bis heute in weiten Teilen unver-
anderten Sprachkurses und -tests Mitte der
2000er-Jahre orientierte sich an der erwarteten
Zuwanderung aus den neuen EU-Mitgliedstaa-
ten in Ost- und Sudosteuropa, , die mit der la-
teinischen Schrift vertraut sind”38. Angesichts
der sich verandernden Herkunftsstrukturen,
insbesondere der Fluchtmigration, musste eine
wachsende Zahl von Gefllchteten jedoch zu-
nachst Alphabetisierungskurse absolvieren, in
denen es vor allem um das Erlernen der lateini-
schen Schrift geht. Besuchten zwischen 2005
und 2015 durchschnittlich 10 Prozent der
neuen Kursteilnehmer Alphabetisierungskurse,
so stieg dieser Anteil 2017/2018 auf mehr als
25 Prozent®. Insgesamt beherrschten vor ihrer
Ankunft in Deutschland 95 Prozent der Ge-
flichteten kein oder kaum Deutsch. Nach zwei
Jahren sei dies 2017 nur noch bei jedem Dritten
der Fall, wahrend jeweils ein weiteres Drittel die

3 ygl. Rheinische Post, 21.9.2017: Pilotorojekt fiir Flicht-
linge startet. Siehe auch Saarbriicker Zeitung v. 10.3.2017:
Merzig will Integration von Fliicht/ingen durch Qualifizierung
3 siehe z.B. S. Dengler, M. Rodi: Model|priifung Deutsch-
Test fiir Zuwanderer A2-B1 (DTZ). Stuttgart, Klett-Verlag

2018

38 M. Perlmann-Balme, S. Plassmann, B. Zeidler: Deutschtest
fiir Zuwanderer — Priifungsziele, Testbeschreibung, Berlin:
Cornelsen Verlag 2009, S.21

Sprache gut bzw. sehr gut oder befriedigend
beherrschten40.

Diese begrenzte Erfolgsbilanz wird allerdings
durch vielfaltige burokratische Unzulanglichkei-
ten und schwierige Ausgangsbedingungen
deutlich getribt. Die Kurse, so ein Experte,
seien ,bislang leider wirklich kein Erfolgsmo-
dell”. In diesem Kontext wurde Gber hohe Ab-
bruchquoten bei den Sprachkursen berichtet.
Zudem, so ein Experte, ,dlrfte etwa die Hélfte
der Teilnehmer zum Sprachtest erst gar nicht
antreten”,*' selbst wenn Abmeldungen wegen
Schwangerschaft, Krankheit oder Umzug be-
rlcksichtigt wiirden42. Schon zuvor war in ver-
schiedenen Berichten Uber lokal hohe Abbruch-
guoten berichtet worden4.

Auch in der Folge wurde vielfach eine ,feh-
lende Erfolgskontrolle” insbesondere seitens
des BAMF kritisiert44. Bereits im Frthjahr 2017
hatte der Bundesrechnungshof die — eigentlich
far die Kurse gar nicht zustandige — Ar-
beitsagentur scharf kritisiert, durch mangelnde
Vorgaben flr Bildungstrager und fehlende
Kontrollen Beitrdge zur Arbeitslosenversiche-
rung von bis zu 400 Millionen Euro mit Sprach-
kursen fir Flichtlinge verschwendet zu haben.
Es sei davon auszugehen, dass ein groBer Teil
der eingesetzten Mittel verpuffe, weil die Kurse

3 siehe BAMF, Bericht zur Integrationskursgeschéftsstatistik
fir das 1. Halbjahr 2018, Dezember 2018.

0 siehe Augsburger Allgemeine v. 9.5.2017 (dpa).

' vgl. Stiddeutsche Zeitung, 19.9.2017: Sprachkurse zur In-
tegration werden haufig abgebrochen.

#2 Siiddeutsche Zeitung, 18.9.2017, T. Ochsner: Sprachkurse
zur Integration werden haufig abgebrochen

# siehe z.B. Aachener Zeitung v.16.5.2017: Nicht einmal

Jeder zweite Auslander beendet Sprachkurs.

“ Trier. Volksfreund, 19.4.2018: Fehlt eine Friolgskontrolle
fiir Integrationskurse?
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von verschwindenden Teilnehmerzahlen ge-
pragt gewesen seien4s. Tatsachlich erreichten
2017 und im ersten Halbjahr 2018 weniger als
60 Prozent der Teilnehmenden das Niveau
.B1", welches als Mindestvoraussetzung fir
den Einstieg in eine Beschaftigung und als aus-
reichend gilt, um sich im Alltag versténdlich zu
machen und selbstandig klarzukommen. Dazu
gehort auch, Briefe zu verstehen, einen Lebens-
lauf zu verfassen oder Begriffe wie , Stadtver-
ordnetenversammlung” zu begreifen.

Fast jeder siebte Absolvent erreichte nicht ein-
mal das niedrige ,A2"-Niveau. Dabei sind die
bereits angesprochenen Ausgangsbedingun-
gen, eine oft fehlende Lernkultur oder die fort-
bestehende Traumatisierung vieler Geflichte-
ter, ebenso zu beriicksichtigen wie die gréBe-
ren Probleme des Spracherwerbs im Erwachse-
nenalter4’. Angesichts dessen reichen die 600
Unterrichtseinheiten des Sprachkurses, finfmal
wochentlich vier Stunden, fur viele Teilneh-
mer*innen offenbar nicht aus.

o—0— 90—

H——a

Deutsch-Test: Abschlussquoten nach Niveau 2012-2018
der Kursteilnehmer, in Prozent

132
7.9 7.8 75 73 75 9.6
2012 2013 2014 2015 2016 2017 1HJ 2018
=P=Bl =0=A2 unter A2

Abb. 7: Sprachniveau Deutsch-Test fir
Zuwanderer (DTZ) bis Mitte 2018 nach
Prt’jfungsergebnis46

* vgl. Bundesrechnungshof: AbschlieBende Mitteilung an

den Vorstand der Bundesagentur fiir Arbeit Gber die Priifung
von Sprachkursen nach § 421 SGB Il (Einstiegskurse). Bonn,
9.2.2017; FAZ v. 28.3.2017: Millionenbeitrdge verschwen-
det: Rechnungshof riigt Sprachkurse fiir Fliichtlinge

46 Zahlen nach BAMF: Bericht zur Integrationskursgeschafts-
statistik fiir das 1. Halbjahr 2018, Dezember 2018

7 vgl. ZEIT-Online, 29.4.2018: /ntegration - Nur die Hélfte
schafft auf Anhieb den Deutschtest
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Neben den herkunftsstrukturellen Fak-
toren wird eine ganze Reihe weiterer
Punkte fur diese insgesamt eher ma-

Bige Bilanz verantwortlich gemacht.

Haufig passt bereits das Kursniveau
nicht. Wer nach dem Einstiegstest,
dem Profiling, in einem fir sie oder
ihn falschen Sprachkurs landet,
habe keine Chance zu wechseln:
,Der muss die 600 Stunden neh-
men, um dann durchzufallen. Und
dann kann man erst die 300 Wie-
derholerstunden bekommen.” Oft
mussen die Gefliichteten selbst das
angemessene Kursniveau finden,
wie etwa in Essen“®. Insgesamt wird
zu wenig nach Vorqualifikation und
-bildung bei der Zusammensetzung
differenziert; Akademiker sitzen
neben Analphabeten.

In manchen Kursen werde nur ara-
bisch gesprochen, weil da Lands-
leute unter sich sind, der Lehrer ein-
geschlossen. In anderen ist Englisch
die Unterrichtssprache. Auch so er-
kldre sich die hohe Durchfallquote.
Haufig sitzen 20 bis 25 Teilneh-
mende zusammen, die aus 10 bis
15 verschiedenen Staaten bzw.
Kulturen stammen4.

Didaktische Mangel im Unterricht treten

hinzu:

Niveau Horen Lesen Sprechen Schreiben
Al kann vertraute Worter | kann einzelne veriraute | kann sich auf einfache kann eine kurze,
und ganz einfache MNamen, Warter und Art verstandigen. Ich ginfache Postkarte
Satze verstehen, ganz einfache Satze kann einfache Satze schreiben, z. B.
vorausgesetzt es wird | verstehen, z. B. auf gebrauchen, um Feriengrifie
langsam und deutlich Schildern, Plakaten bekannte Leute zu
gesprochen oder in Katalogen beschreiben und um zu
beschreiben, wo e/ sie
wohnt
A2 kann sehr einfache kann in einfachen kann sich in einfachen, kann kurze,
Informationen Texten (Prospekien, routinematigen einfache Motizen
verstehen. Versteht das | Speisekarien, Situationen und Mitteilungen
Wesenfliche von Fahrplanen, etc.) verstandigen. _kann mit | schreiben. Kann
kurzen, kKlaren und konkrete Informationen | einer Reihe von Satzen | einen ganz
einfachen Mitteilungen | auffinden und einfache | sein/ihr persénliches ginfachen
und Durchsagen personliche Briefe und berufliches Umfeld | personlichen Brief
verstehen beschreiben schreiben, Z.B. um
sich fir etwas zu
bedanken
Bl kann die Kann Texfe in Alltags- | Kann an Gesprdchen kann einfache
Hauptinformationen oder Berufssprache liber die Familie, Texte ibar
verstehen, wenn es um | verstehen. Kann Hobbys, Arbeit, Reisen | vertraute Themen
vertraute Dinge wie private Briefe oder aktuellen schreiben. Kann in
beispielsweize um die | verstehen, in denen Ereignissen teiinehmen. | persdnlichen
Arbeit, Schule und von Ereignissen und Kann alltagliche Briefen von
Freizeit geht. Kann Wilnschen berichtet Situationen bewaltigen Erfahrungen und
Sendungen versiehen, | wird und kommt auf Reisen Eindriicken
wenn deutlich Zurecht. berichten. Kann zu
gesprochen wird. Planen und
Ansichten
Begrundungen
abgeben, sowie
Hoffnungen und
Ziele beschreiben.
B2 kann lAngeren kann Arfikel und kann sich mit kann in Berichten
Redebeitrdgen und Berichte lesen und Muttersprachlemn Informationen
Vortragen folgen und dabel Standpunkie des | spontan und fliefend wiedergeben und
Nachrichtensendungen, | Autors verstehen. verstandigen, sodass Argumente
Reportagen und Kann zeitgendssische | ein gutes Gesprach darlegen. Kann sich
Spielfilme verstehen literarische Prosatexte | méaglich ist. Kann sich ZU einem breiten
verstehen akdiv an Diskussionen Themenspakirum
beteiligen. klar und detailliert
ausdriicken
(wl kann l&ngeren kann lange, komplexe | kann sich spontan, Kann in Briefen,
Redebeitrdgen folgen. | Texte der fliekend und prizise Aufsatzen oder
Kann ohne grofte Mihe | unierschiedlichsten ausdricken. Kann Berichten iiber
Fernsehsendungen und | Stilrichtungen komplexe Sachverhalte | komplexe
Spielfilme verstehen verstehen. Kann ausfuhrlich darstellen Sachverhalte

Fachartikel und
langere technische

und Redebeitrage
angemeassen

Anleitungen verstehen |

% Zit. n. Deutschlandfunk (DLF), 30.6.2018, K. Sanders.
Hohe Durchiallquote bei Deutschkursen

| abschliefen

schreiben. Kann
dabel den jeweils

Abb. 8: Sprachniveau Stufen, Basis: Gemein-

samer europdischer Referenzrahmen fiir

Sprachen, Quelle: https://www.sprach-
test.de/, eigene Darstellung

# ygl. Westfalenpost, 06.11.2018, M. Krombusch: Diese
Probleme gibt es beim Deutsch-Test fir Zuwanderer; s.a.

Schwabische Zeitung, 28.12.2018
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Emad und Ranja, ein junges Paar aus Syrien,
haben ihre Masterstudiengange als Ingenieurin
und Maschinenbauer aufgenommen. lhren Teil
der Vereinbarung haben sie erfillt: einen Ein-
stufungstest gemacht, den Kurs an der VHS in
Wesel besucht und alle Sprachprifungen be-
standen. Emad: ,/ch habe bestanden. Trotz-
dem konnte ich sehr wenig ausdricken. Das ist
immer das Problem, dass wir in diesen Kursen
sehr viel héren und sehr wenig reden. Wir
mussten uns dort nur setzen und héren oder
Aufgaben lésen. Das finde ich eigentlich nicht
so eine kreative Idee, um eine fremde Sprache
zu lernen.” Ranja erganzt: ,...Manchmal sind
die Lehrer nicht Muttersprachler. Und wir ha-
ben Redewendungen und Worter gelernt, die
nicht im Alltag ndtzen. ”>°

e Fir viele Mangel werden unerfahrene Lehrer
und Trager verantwortlich gemacht. Sie sind
eine Folge des anfanglichen Lehrermangels.
Um diesem zu begegnen durften Lehrer ab
2015 auch ohne die zuvor nétige Zu-
satzqualifikation unterrichten. In Crashkur-
sen von 70 oder 140 Stunden sollten sie
diese spater nachholen — wenn Zeit ware.
Nach Auskunft des BAMF haben auch drei
Jahre spater rund zehn Prozent der Integra-
tionslehrer diesen Crashkurs nicht absol-
viert>'.

e Berichtet wird zudem von vielfaltigen Tau-
schungsversuchen einiger Trager mit ge-
schonten Anwesenheitslisten.  Inzwischen
hat das BAMF reagiert, doch alle KontrolllG-
cken sind langst nicht geschlossen worden.

0 Zit. n. ebd., DLF, 30.6.2018
*"vgl. Die Welt, 3.7.2018, M. Bewarder, T. Kaiser: Warum
die Integrationskurse zum Scheitern verurteilt sind

Ehrenamtliches Engagement
und Sprache

Eine wichtige Unterstltzung bei der sprachli-
chen Orientierung der Gefllchteten war und
bleibt das ehrenamtliche Engagement. Insge-
samt 25 Prozent der Bevolkerung leisteten zwi-
schen 2015 und 2017 aktive Hilfen fir Flicht-
linge, 2017 waren es noch 11 Prozent. Von die-
sen wollen die meisten ihr Engagement auch in
den nachsten Jahren fortsetzen. Immerhin 73
Prozent der in der Fllchtlingshilfe engagierten
Ehrenamtlichen, die 2017 befragt wurden, ha-
ben oder hatten Flichtlinge dabei unterstitzt,
die Sprache zu lernen.

Daflr gibt es vielfaltige Mdglichkeiten, die vom
eigentlichen Unterricht im Sprachkurs Gber Hil-
fen fur Sprachschiler*innen bis hin zu regel-
maBigen Hinweisen auf einzelne Worte oder
Formulierungen reichen. Viele unterstitzen
minderjahrige Fllchtlinge oder Flichtlingskin-
der beim Lernen und bei den Hausaufgaben>2,

Gleichwohl scheint das ehrenamtliche Engage-
ment beim Spracherwerb inzwischen an Gren-
zen zu stoBen, so eine Initiatorin: "Die Wiese
der Ehrenamtlichen scheint abgemdht zu
sein. ">

Zudem koénne die ehrenamtliche Sprachhilfe
keinen professionell geleiteten und institutio-
nell gerahmten Sprachunterricht ersetzen. Viel-
mehr sollten die Sprachhelferprojekte eine
Maglichkeit fir die Geflichteten darstellen,
erste Sprachkontakte zu knapfen.

52vgl. BMFSJ (Hrsq.): Engagement in der Flichtlingshilfe. Fr-
gebnisbericht einer Untersuchung des Instituts fiir Demosko-
pie Allensbach. Berlin, November 2017, S.9, 16.

3 vgl. Badische Zeitung v. 1.6.2017: Lorrach — Ehrenamtli-
che geben Deutschkurse fiir Frauen
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Dabei gehe es um das Bereitstellen sogenann-
ter ,Sprachinseln” zur Bewaltigung erster, all-
taglicher Kommunikations4.

Wichtig waren und bleiben andere zivilgesell-
schaftliche Initiativen, wie zum Beispiel das
Frankfurter Projekt ,Start ins Deutsche”. Dort
geben Studierende seit 2015 Deutschunter-
richt, inzwischen in den Raumen der Universi-
tat>.

Berufsbezogene Sprachférderung

Erst allmahlich reifte die Erkenntnis, dass die
zentrale Voraussetzung fir die erfolgreiche In-
tegration am Arbeitsmarkt eine starkere berufs-
bezogene Sprachférderung ist. Fir 95 Prozent
der Ende 2017 befragten Jobvermittler waren
.fehlende Sprachkenntnisse” das mit Abstand
wichtigste Einstellungshemmnis®6. Basissprach-
kenntnisse reichen in vielen Jobs nicht aus. Die
Berufsbezogene Deutschsprachférderung
wurde zu einem Regelinstrument der Sprach-
férderung des Bundes gemacht. Doch die Teil-
nahme an den Basismodulen hangt vom Nach-
weis des Mindestniveaus ,B1"” ab und damit
von der Bewadltigung der bereits genannten
Schwierigkeiten.

Zudem lief Ende 2018 das langjdhrige Pro-
gramm ,ESF-BAMF" aus, eine berufsorientierte

> U. GroBmann et al: Chancen, Grenzen und Konsequenzen
ehrenamtlicher Sprachhilfe: Erfahrungsberichte aus ehren-
amtlichen Sprachhelferprojekten, in: A. Middeke et al (Hrsg.)
Wie schaffen wir das? Beitrdge zur sprachlichen Integration
gefliichteter  Menschen. Gottingen 2017  (Materialien
Deutsch als Fremd- und Zweitsprache Bd. 97)

% vgl. FAZ, 11.6.2018: N. Bub: Studenten-Projekt: Deutsch
fiir Fliichtfinge

% Quelle: M. Dietz, C. Osiander, H. Stobbe: Arbeits-
marktintegration von Gefliichteten aus Sicht der Vermittler.
IAB-Kurzbericht, 25-2018, November 2018

Sprachférderung mit Unterstltzung des Euro-
paischen Sozialfonds. Zu dessen Besonderhei-
ten gehodrte die Verknipfung von Deutsch-
unterricht, Betriebsbesichtigungen, Fachkunde,
EDV und betrieblichen Praktika, wodurch ein
realistischer Einstieg in Ausbildung oder Arbeit
vermittelt wurde>.

Sorgen einiger Kommunen, das Auslaufen des
Programms erschwere die Eingliederung vieler
Gefllchteter in den Arbeitsmarkt, versuchte
das BAMF unter Hinweis auf das nachfolgende
Regelprogramm des Bundes zu zerstreuen.

Dieses ist seit Mitte 2017 durch die Verordnung
Uber die berufsbezogene Deutschsprachférde-
rung (DeuF6V) auf Grundlage des § 45a Absatz
3 des Aufenthaltsgesetzes als Bundespro-
gramm zum berufsbezogenen Deutsch auf den
Weg gebracht worden.

Allerdings wiesen Fllchtlingsrate, wie in Nie-
dersachsen oder die mit dem Programm ope-
rierende AWO, darauf hin, dass kinftig Men-
schen mit einer vorhandenen Berufsausbildung
aus dem Programm herausfallen kénnten38. Im
September 2018 nahmen 25.670 an den — da-
mals noch — beiden Kursvarianten (DeuFoV,
ESF) teil, etwa 10.000 mehr als im Vorjah-
resmonat, aber weniger als im Mai 2018%. Feh-
lende Dozenten erschweren auch die zuneh-

Tvgl. BAMF, 12.12.2018: ESF-BAMF-Programm —
Meilenstein der Integrationsarbeit. Riickblick auf zehn Jahre
Erfolgsgeschichte und seinen Nachfolgar.

% vgl. Celler Presse, 20.11.2018: Hilfe fiir Geflichtete - An-
derung bei berufsbezogenen Sprachfrderkursen, s.a. Neue
Westfélische, 05.09.2018, AWO-Sprachfdrderung stellt ihr
Erfolgsmodell Staatssekretarin Kerstin Griese vor.

*vgl. BA, Migrations-Monitor Arbeitsmarkt: Personen im
Kontext von Fluchtmigration, Dez. 2018. Niirnberg
4.1.2019
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mend verfolgte berufsbezogene Sprachférde-
rung, die den Ubergang in den Beruf entschei-
dend erleichtern soll®°,

Das BAMF sah sich im Frihjahr 2018 veranlasst,
trotz Stellenabbau Fachkrafte fir das zustan-
dige Referat einzustellen, da es nunmehr seine
Prioritaten verstarkt auf die berufliche Sprach-
férderung ausrichten wollte®!.

Integrationshemmnisse von Gefliichteten bei der Arbeitsaufnahme
aus der Sicht der befragten Vermittlungsfachkrifte in den Rechtskreisen
SGB Il und SGB I

2017, genannte Hemmnisse in Prozent bezogen auf die Anzahl der Befragten

Beige S
Nicnt venvertoare

Qualifikationen

Ungeklarter rechtlicher Status m

Geringe Mobilitat =

Betreuungspflichten
Unkenntnis der hiesigen n
Rollenvorstellungen,
Sitten und Gebriuche
Geringe Motivation T
Gesundheitliche T
Einschrankungen
Abbruch von MaBnahmen m
; 14 SGE I
Wohnsitzauflage 14} 5 ] 2
SGE N
. 2
Sonstiges ! 5
0 1w 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Legende: lm SGB 11 nur Vermittlungsfachkrafte, im SGB 1| Vermittlungsfachkrafte und Fallmanager.
Es konnten pro Person bis zu finf Hemmnisse genannt werden; absteigend sortiert nach Anteils
werten im SGB L

Anzahl Befragte; N = 544 [SGB |II), N = 495 [SGB Il

Abb. 9: Integrationshemmnisse von Gefliich-
teten bei der Arbeitsaufnahme, 2017

89 ygl. Schwabische Zeitung v. 24.7.2017: Neue Sprachkurse
sollen Integration voranbringen

81 ygl. Wirtschaftswoche, 8.5.2018
82 7it. nach Westfalische Nachrichten, 25.9.2017:

Integration von Flichtlingen. Licht am Ende des Tunnels

Wenn beruflich qualifizierte anerkannte Bewer-
ber die Chance zur Mitarbeit in einem Unter-
nehmen erhalten, ,klappt es durch den Kon-
takt mit den Kollegen jeden Tag besser mit der
Sprache”, wie eine syrisch stdmmige gelernte
Bauingenieurin berichtet®2.  Eine wesentlich
stringentere Verzahnung von Sprachférderung
und Berufseinstieg sollte also eine der Konse-
guenzen sein.

Gefliichtete Kinder und Jugend-
liche: zwischen Willkommens-
klassen und Regelunterricht

Ein weiteres Feld der sprachlichen und Bil-
dungsintegration ist die Beschulung der ge-
fluchteten Kinder und Jugendlichen. Etwa
130.000 jugendliche Flichtlinge sind von 2015
bis Anfang 2018 ins deutsche Schulsystem hin-
eingekommen - fast immer fehlen ihnen
Deutschkenntnisse, viele haben Schuljahre ver-
passt und ein Teil ist von Krieg und Flucht trau-
matisiert. Zudem besuchen insbesondere in
GroBstadten junge Flichtlinge haufig ,segre-
gierte Schulen”, an denen besonders viele so-
zial benachteiligte Schulkinder zu finden sind®3.

Die Beschulung dieser Kinder und Jugendlichen
wird auf sehr unterschiedliche Weise umge-
setzt®4. Dabei fehlen nach Ansicht von Be-
obachtern einheitliche und klare Ziele und
MafBstabe fur die Beschulung der Neuzuge-
wanderten, etwa bei den Zugangsbedingun-

83 SVR Migration, Spotlight: Beschulung von Fliichtlingen:
passgenaue Konzepte ebnen den Weg zur Integration. Marz
2018; die Zahl der Schutzsuchenden im schulpflichtigen
Alter aus den acht Haupt-Fluchtstaaten lag Anfang 2018 bei
200.000.

S4ygl.:https:/Awww.bildungsserver.de/Schulbesuch-von-
Fluechtlingen-in-den-Bundeslaendern-11428-de.html
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gen fur die Klassen. Frihzeitig wurden Vorbe-
reitungs- bzw. , Willkommensklassen” einge-
richtet, die der Vorbereitung und Heranfih-
rung an den Regelunterricht dienen sollen®s. In
Berlin sind von Beginn des Schuljahres
2016/2017 bis zum Herbst 2018 gut 8.000 Kin-
der und Jugendliche in den Regelunterricht ge-
wechselt. Im Dezember 2018 befanden sich
noch etwa 5.700 junge Gefllchtete in 530 Will-
kommensklassen®s.

Das Gesamturteil fallt — ahnlich wie bei den Er-
wachsenenkursen — ambivalent aus. Einerseits
werden die positiven Erfahrungen gewrdigt®’.
Auf der anderen Seite sieht sich die schulische
Integrationsarbeit mit diversen Schwierigkeiten
konfrontiert. Diese reichen von sehr heteroge-
nen Klassen mit stark abweichendem Vorbil-
dungsniveau, fachlich Gberforderten Lehrer*in-
nen bis zu pl6tzlichen Schulabgangen aufgrund
von Asylverfahren oder weil Madchen nicht
mehr geschickt werden®s.

Viele Lehrer fuhlten sich von Schulleitung und
Politik alleingelassen. In den ,bunt” zusam-
mengesetzten Klassen bleibt zur Kommunika-
tion am Ende oft nur die Kérpersprache. Auch
untereinander verstehen sich die Schuler viel-
fach nicht, und verstandigen sich ersatzweise
»Mit Handen und FUBen" .

8 vgl. die Beitrage in: Jungkamp, Burkhard, Marei John-Oh-
nesorg (Hrsg.): Flucht und Schule. Integration von gefliichte-
ten Kindern und Jugendlichen. FES: Netzwerk Bildung, 2016
% vgl. das neue Integrationskonzept des Landes: Senat Ber-
lin: Angekommen in Berlin — Gesamtkonzept zur Integration
und Partizipation Geflichteter. Dezember 2018, S.36-39

87 DLF-Kultur vom 21.12.2018: FAlichtlinge in Deutschland -
Was haben wir geschafft?

% Der Tagesspiegel, 25.9.2018: Willkommensklassen in
Berlin - Nicht alle jungen Gefliichteten kommen im
Schulsystem an

Ein besonderes Ubergangsproblem besteht bei
den Oberstufenzentren”, die solche jugendli-
chen Geflichteten aufnehmen, die am Ende
der reguldren Schulzeit nur Gber rudimentdre
Deutschkenntnisse verfigen und es so nicht in
eine — berufsbezogene — Anschlussqualifikation
schaffen. Auch hier spiegelt sich die Diskussion
um das Pro und Kontra einer méglichst friihen
Einbeziehung in den Regelunterricht, der von
manchen Experten gefordert wird, wider:

,Wenn die Schdler sofort in den Regelun-
terricht integriert werden, vermitteln die
Lehrer ihnen gleich das Vokabular, das sie
wirklich brauchen, die Fliichtlingskinder
sprechen mit den anderen Kindern
deutsch. Bleiben sie hingegen ldanger in
den Willkommensklassen, werden sie von
den deutschen Schdilern als AuBenseiter
wahrgenommen und sind danach viel
schwerer in die Klassen zu integrieren” 71.

Oft wird bei dieser Forderung darauf hingewie-
sen, dass die reine Sprachférderung vorhan-
dene Fahigkeiten, etwa im naturwissenschaftli-
chen Bereich, brachliegen lasse:

....Diejenigen, die eine schulische Bildung,
insbesondere in Mathematik und Natur-
wissenschaften entsprechend der Ober-
stufe mitbringen, verkimmern in diesem

%9 Die Welt, 19.7.2017: Lehrer verzweifeln an Flichtlings-
Willkommenskiassen.

7% siehe Berliner Morgenpost, 23.7.2018: Viele Flichtlinge
lernen nicht schnell genug Deutsch

' Die Zeit, 14.9.2017: Integration von Flichtlingen. "Es
gibt keine Patentrezepte fiir alle ", Interview mit Olaf Kleist,
IMIS, Universitat Osnabrtick, wo er das BMBF-Verbundpro-
jekt Flucht: Forschung und Transfer koordiniert
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System. Sie brauchten eine viel weiterge-
hende Férderung. Sie mussten ...am Un-
terricht in weniger sprachintensiven, aber
dafir anschaulichen Fachern teilzuneh-

”

men-.

Gefordert wird mehr Durchlassigkeit im Schul-
system flr jugendliche Fluchtlinge. ,Statt jah-
relang in abgegrenzten Willkommensklassen
unterrichtet zu werden, sollten sie teilhaben
kénnen am Regelunterricht. Denkbar wadre,
dass sie nachmittags Deutsch lernen und mor-
gens den Fachunterricht in den Regelschulen
besuchen72,

Um den offenkundigen Problemen der , Will-
kommensklassen” zu entgehen, haben sich
etliche Schulen, etwa in Berlin, dazu entschlos-
sen, die betroffenen Kinder in altersentspre-
chende Regelklassen einzugliedern und dies
mit taglichem Deutschunterricht zu erganzen.
Die integrativ arbeitenden Schulen haben
offenbar mit deutlich weniger organisatori-
schen Problemen zu kdampfen73. Andere halten
dagegen den schnellen Weg in die Regelklasse
weiterhin fr , nicht gut fir die Kinder, die mus-
sen erst wirklich einen Wortschatz haben, um
Regelklassen Uberhaupt verstehen zu kén-
nen”74,

2.7it. n. Welt-Online, 4.10.2018: Der /slam ist schuld? Das
greift zu kurz.

73 Juliane Karakayali et al: Die Beschulung neu zugewander-
ter und gefliichteter Kinder in Berfin — Praxis und Herausfor-
derungen, Berlin: BIM, Mai 2017, S.24f

74 Zit. n. DLF-Kultur, 27.06.2018: £in Jahr deutsche Schule —
und Stiick fiir Stiick angekommen

75 Stiftung Mercator (Hrsg.): Angekommen in der Migrati-
onsgesellschaft? Grundlagen der Lehrerbildung auf dem
Prifstand. 2017, s.a. Morris-Lange, Simon/Wagner, Kata-

Ein weiterer Kritikpunkt im Hinblick auf die
wechselseitige sprachliche und allgemeine In-
tegration von Kindern und Jugendlichen mit
Migrationshintergrund betrifft die Qualitat der
derzeitigen Lehrerausbildung in Deutschland.
Eine aktuelle Studie’ kommt zu vernichtenden
Urteilen: Die heute ausgebildete Generation
von angehenden Lehrern werde nur unzu-
reichend hinsichtlich , Differenzsensibilitat und
Diskriminierungskritik” in der Migrationsgesell-
schaft qualifiziert. Damit bestehe die Gefahr,
migrationsgesellschaftliche Ungleichheit fort-
zuschreiben oder gar zu férdern.

Anpassung und Weiterentwicklung
der IntegrationsmaBBnahmen

Die aktuellen Schwierigkeiten beim Erwerb von
Sprachkompetenz machen ein ganzes Blndel
von AnpassungsmaBnahmen erforderlich. Oft
reicht bereits eine starkere organisatorische Fle-
xibilitat aus, zum Beispiel wenn Frauen aus Sy-
rien und dem Irak zum Sprachunterricht ihre
Kleinkinder mitbringen und betreuen lassen
kénnen7é, wie es auch den Forschungserkennt-
nissen des BAMF entspricht?’.

Bereits 2016/2017 wurden in einer Untersu-
chung wichtige Faktoren flr einen groBeren
Lernerfolg ermittelt.”® Dazu zahlen etwa die

rina/ Altinay, Lale: Lehrerbildung in der Einwanderungsge-
sellschaft. Qualifizierung fiir den Normalfall Vielfalt. Policy
Brief des SVR-Forschungsbereichs 2016.

’sSiehe Hannoversche Allgemeine v. 25.8.2017: £in Platz im
Deutschkurs ist hei begehrt

""vgl. BAMF, Mitteilung vom 4.10.2017

78 J. A. Scheible, N. Rother: Schnell und erfolgreich Deutsch
lernen — wie geht das? Erkenntnisse zu den Determinanten
des Zweitspracherwerbs unter besonderer Berdicksichtigung
von Gefliichteten. BAMF, Working Paper 72, 2017
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haufige Nutzung der deutschen Sprache auch
auBerhalb des Kursumfeldes. Zudem profitier-
ten Kursteilnehmende besonders von Lehrkraf-
ten mit Migrationshintergrund und gleichge-
schlechtlichen Kursleitenden. Wichtig seien zu-
dem kleinere Klassen und die Kursgestaltung in
Deutsch anstelle des Wechselns in andere Spra-
chen.

Sprachwissenschaftler fordern dardber hinaus,
Sprachkurse grundsatzlich starker am Alltag
der Teilnehmer zu orientieren”. Beispiele zei-
gen, dass dies gut angenommen wird. In Essen
wurde ein Ferienprogramm fir Flichtlinge ent-
wickelt, das von rund 120 Kandidaten, die
sonst alle in Berufskollegs untergebracht sind,
freiwillig besucht wurde. Drei Wochen lang gab
es montags bis freitags Sprachunterricht und
als Zusatz Rundfahrten und Ausfluge. ,Wir
schaffen damit auch Sprach-Anlasse und Erleb-
nisse, die im Unterricht sofort verwendet und
angesprochen werden. So gibt es sehr konkrete
Bezlige”.8° Andere Praktiker pladieren fur einen
Unterricht, der mehr aufs Horen, Verstehen
und Sprechen setzt, statt Grammatik zu pau-
ken. , Wir fragen die Zuwanderer zu selten, was
sie selbst wollen. &

In den Kontext der anwendungsorientierten
Sprachférderung gehért auch das 2015 ge-
grindete Programm , Kiron”. Dieses soziale
Start-up, inzwischen als ,Kiron Open Higher
Education” benannt, hilft Geflichteten dabei,
mittels digitaler Lernangebote den Weg an die
Hochschule zu finden82. Momentan hat
.Kiron” Gber 3.000 Studierende im Programm

7 ygl. Interview Wolfgang Klein, DLF, 4.10.2017

80WAZ, 29.8.2017: Fliichtlinge lernen in Essen in den Ferien
weiter Deutsch

8 Zit. n. Westfalenpost, 6.11.2018, M. Krombusch: Diese
Probleme gibt es beim Deutsch-Test fir Zuwanderer

und ist in Deutschland, Jordanien und im Liba-
non aktiv. Dabei kénnen sich Fllchtlinge unab-
hangig von ihrem Aufenthaltsstatus auf ein re-
guldres Studium vorbereiten. Der digitale
"Kiron"-Campus bietet Studienorientierung
und fachspezifische Module an. Partner stellen
die Inhalte in Form von sogenannten Massive
Open Online Courses (MOOCs) zur Verfligung.
Themengebiete sind etwa Ingenieurs-, Wirt-
schafts- und Sozialwissenschaften oder Infor-
matik, die von Prdsenzangeboten, Sprachkur-
sen oder Patenprogrammen flankiert werden®3,
Insgesamt ergibt sich bei der Bewertung von
Konzept und Praxis der Sprachférderung —
ebenso wie beim gesamten Kursprogramm —
ein gemischtes Bild, welches einerseits von ei-
nem vielfaltigen Angebot und hohem Engage-
ment vieler Beteiligter und andererseits von di-
versen strukturellen und organisatorischen Un-
zulanglichkeiten sowie Fehlinvestitionen ge-
pragt wird. Schwankende Kursqualitaten, ein
Mangel an Ubergreifenden Konzepten sowie
eine erst schrittweise steigende Anwendungs-
orientierung markieren diese schwierige Ge-
mengelage.

Damit , der Start ins Berufsleben (nicht) an der
Sprache scheitert”, wie die Nordwest-Zeitung
titelte®4, sind offenkundig eine Reihe von nach-
haltigen Veranderungen erforderlich, die erst
allmahlich in Angriff genommen werden. Zu-
dem stellt die Frage der Bleibeperspektive der
Betroffenen — und damit die Grundsatzfrage
des Kurszugangs — ein ungeldstes Querschnitts-
problem Uber das gesamte Kursangebot dar.
Der Veranderungsbedarf wird inzwischen poli-
tisch und institutionell aufgegriffen, wie die

8 siehe auch ZEIT-Online, 9.6.2018

8 vgl. Bundesregierung, Newsletter MIGRATION und IN-
TEGRATION aktuel], 31.8.2017

8 siehe Nordwest-Zeitung v. 7.9.2017: Start ins Berufsleben
scheitert an der Sprache

vhw werkSTADT, Nummer 26, Januar 2019



" vhw

£

AuBerungen von NRW-Integrationsminister
Stamp, der Integrationsbeauftragten der Bun-
desregierung oder der AWQO?® zeigen. Laut
Stamp mussten die Unterrichtsklassen homo-
gener zusammengesetzt werden, im Einzelfall
brauche es auch mehr Zeit, um Deutsch zu ler-
nen. Im Gegenzug sollen die Kursanbieter die
Teilnehmer starker in die Pflicht nehmen, ihre
Anwesenheit genauer und den Lernstand
regelmaBig Uberprifen. Zudem will der Integ-
rationsminister mehr Menschen ermdglichen,
an solchen Kursen teilzunehmen. Davon sollen
vor allem Fluchtlinge profitieren, bei denen ein
Bleiberecht noch nicht endgultig geklart ist, die
aber bis dahin vermutlich langer in Deutschland
bleiben werdenge. Auch das BAMF reagiert. Fiir
das Gesamtprogramm Sprache, bestehend aus
dem Integrationskurs und der berufsbezoge-
nen Sprachférderung, wurde ressortibergrei-
fend ein umfassendes, aufeinander abge-
stimmtes, modulares Angebot fiir verschiedene
Zielgruppen erstellt. Zur Verwaltung, Koordi-
nierung und Abrechnung der berufsbezogenen
Deutschsprachférderung wird — derzeit  eine
zentrale digitale Plattform mit breit gefacherten
Nutzungsmoglichkeiten eingerichtet. Hierzu
werden Arbeits-agenturen, Jobcenter, Options-
kommunen und Kurstrager an die Plattform an-
gebunden®’.

Neujustierung der Integrationsver-
waltung

Eine Gruppe namhafter Verwaltungsexperten
hat sich der Frage gewidmet, wie die Verwal-
tung in der Migrations- und Integrationspolitik
insgesamt verbessert werden kann. Die eher

% vgl. Westfalische Rundschau, 10.10.2018: Kritik an Integ-
rationskursen fiir Zuwanderer wachst

% vgl. WDR-Aktuell vom 10.10.2018: /ntegration. Minister
will Sprachkurse nachbessern.

technokratisch aufgebaute Studie gibt eine
ganze Reihe von Empfehlungen ab, wobei die
Studie von den bestehenden Programmen aus-
geht, diese aber effizienter umsetzen will. Die
.richtige” Ebene soll zustandig sein, Doppelar-
beit und Reibungsverluste sollen vermieden
werden. So soll sich das BAMF kiinftig auf die
Bearbeitung von Asylantragen konzentrieren.
Die Verantwortung far Sprach- und Integrati-
onskurse soll dezentral auf Lander und Kom-
munen verlagert werden. Nur die Festlegung
der Kursstrukturen und -inhalte sowie ihre Fi-
nanzierung soll beim BAMF verbleiben — zumal
ein Ausbau des BAMF zu einer "Bundesinteg-
rationsagentur" dem Grundgesetz widerspre-
chen wurde. Eine unabhangige Stelle, z. B. ein
parlamentarisch eingesetzter unabhangiger Be-
auftragter fir das BAMF, sollte zukUnftig die
Arbeit des BAMF kontrollieren — dies wirde
eine externe Qualitatssicherung der Prozesse
gewabhrleisten. Ein kommunales Fallmanage-
ment zur Beratung von Geflichteten hat sich
als Best Practice herausgestellt.

Sinnvoll ware es daher, dass die Kommunen ein
zentrales Fallmanagement aufbauen und sich
mit anderen Akteuren, wie den Jobcentern o-
der der Migrationsberatung, abstimmen. Inno-
vativ sind die Ausfdhrungen zum Datenma-
nagement von Zuwanderern.

Das Auslanderzentralregister (AZR) soll als "Da-
tendrehscheibe" gestarkt werden. Notig dafir
sei, dass das BAMF seine Entscheidungen dem
AZR sofort zur Verfligung stellt, die Daten im
Register sollten aktuell sein. Die AZR-Nummer
werde dann als zentrale "Identifikationsnum-
mer" die Zugewanderten begleiten - zumindest

8 BAMF (Hrsq.): Digitalisierungsagenda 2020 - Bisherige
Erfolge und Ausblicke auf weitere digitale Projekte im
BAMF. Nirnberg, Nov. 2018, S.15
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bis zur Erteilung eines unbefristeten Aufent-
haltstitels8. Diese Empfehlung hat das BAMF
in einem mehrstufigen Blockchain-Prozess®?
bereits umzusetzen begonnen. Dieses Vorge-
hen soll den Asylprozess verbessern und effizi-
enter machen — mit einer Technologie, die be-
hordentbergreifende  Abldufe  datensicher,
transparent und  effektiv  strukturieren
kann. Die Ergebnisse der ersten Phase zeigen
ein deutliches Verbesserungspotenzial bei meh-
reren Aspekten der behdrdenibergreifenden
Zusammenarbeit. Hierzu gehdéren unter ande-
rem:

e |Integritat: Durch die in der Blockchain hin-
terlegte Prozesslogik (Smart Contracts) kén-
nen Prozessabweichungen vermieden bzw.
dokumentiert werden.

e Schnelligkeit: Durch das stets aktuelle Wis-
sen Uber den momentanen Status eines
Asylsuchenden kénnen Wartezeiten bei zwi-

schenbehordlichen  Prozessschritten  mini-
miert und der Gesamtprozess deutlich be-
schleunigt werden.

e Sicherheit: Der Einsatz der Blockchain-Tech-
nologie garantiert die Persistenz einmal ge-
speicherter Asylprozessstatusdaten und un-
terstUtzt zugleich eine datenschutzfreundli-
che und dezentrale Datenhaltung.

e Transparenz: Jede am Blockchain-Netzwerk
beteiligte Behdrde erhalt nahezu in Echtzeit
den gleichen Sachstand zu den ausgewahl-
ten Asylprozessen.

In jedem Fall bleibt der Erwerb einer Alltags-
wie beruflichen Sprachkompetenz vorldufig die
zentrale Aufgabe der Integration, auch wenn
sie zunehmend durch begleitende und inte-
grierte Pakete erweitert werden muss. Dies
zeigt sich auch im zweiten Teil der Bestandsauf-
nahme, wenn es um die Integration am Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarkt geht.
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